Nota de informare privind prelucrarea datelor aferente Serviciului AliasPay

Prezenta Nota de informare contine informatii relevante pentru prelucrarea datelor tale cu
caracter personal in contextul Serviciului AliasPay aferent Schemei SPL (Standardised Proxy
Lookup) RON (,Schema SPL"), administratd de Asociatia Romana a Bdncilor (,ARB") in baza
Conventiei privind Schemele nationale de plati si a mandatului dat de Banca Nationald a
Romdaniei. Schema SPL stabileste procedurile privind schimbul de informatii necesare initierii
de pldati efectuate de pe terminale mobile, utilizadnd solutiile de platd dezvoltate de Bdncile
participante Tn care numdarul de telefon mobil este utilizat ca alias (proxy) catre un numar de
cont IBAN. Schema SPL si baza de date aferentd acesteia sunt gestionate de catre Societatea
de Transfer de Fonduri si Decontdri (, Transfond”). Schema SPL este supusd unui set de reguli
specifice, pe care trebuie sa le respecte toate Bdncile participante, disponibile pe site-ul ARB.
Prin AliasPay se faciliteaza initierea de pldati interbancare de cdtre clientii Bancilor participante
utilizdnd numdrul de telefon mobil (alias) al beneficiarului platii (inrolat in prealabil in baza de
date aferentd Schemei SPL). AliasPay realizeazd corelarea intre alias si numdrul de cont IBAN
al beneficiarului platii in cadrul bazei de date aferente Schemei SPL.

Prezenta Nota de informare descrie activitdtile de prelucrare date cu caracter personal
realizate n vederea oferirii Serviciului AliasPay la ING Bank Tn conformitate cu Termenii si
conditiile AliasPay. Pentru informatii suplimentare referitoare la activitatile de prelucrare
date cu caracter personal realizate de cdtre ING Bank va rugam sa consultati Nota de
informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal, disponibila si aici
https://ing.ro/ing-in-romania/informatii-utile/protectie-date-personale.

1. Identitatea si calitatea entitdtilor care prelucreazd datele cu caracter personal

In vederea oferirii serviciului AliasPay ING Bank, Transfond si Bancile participante realizeazd
o serie de activitati de prelucrare date cu caracter personal in calitate de Operatori Asociati.
Acestea vor prelucra datele tale cu caracter personal (nume si prenume, numdar de telefon,
IBAN) si informatii privind calitatea ta de client al ING Bank in vederea inregistrdrii acestora in
cadrul bazei de date AliasPay si a furnizdrii serviciului de facilitare a initierii de pldati pe baza de
alias.

2. Scopul si temeiul prelucrarii datelor cu caracter personal

Datele tale cu caracter personal mentionate anterior sunt prelucrate In baza acordului tdu ca:
(i) ING Bank s@ transmitd aceste date cdtre Transfond in vederea inregistrdrii in cadrul bazei
de date AliasPay si al credrii unui alias si ulterior ca (i) clientii Bancilor participante sa poatd
realiza o platd cdtre tine prin utilizarea acestuia indicarea ta ca beneficiar al acesteia prin
intermediul numdrului de telefon mobil inscris de tine ca alias.

Inrolarea in baza de date aferente AliasPay este optionald si se realizeazd in baza
consimtdmantului tdu exprimat in acest sens in Home'Bank. iti poti retrage oricand
consimtdmantul acceséind meniul dedicat AliasPay din Home'Bank, submeniul ,Mai multe-
Acorduri”, pentru Aplicatia Home'Bank pentru tableta/smartphone sau din site-ul de internet
www.homebank.ro, meniul “Setdri - Alias Pay”.
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Retragerea consimtdmantului opereazd doar pentru viitor, fard a afecta legalitatea
operatiunilor de prelucrare realizate Tnaintea retragerii acestuia sau posibilitatea ca tu sa
tilizezi Serviciul AliasPay pentru a realiza o plata cdtre o persoand care are un alias inregistrat.
De asemenea, avand in vedere cd baza de date aferenta AliasPay permite ca un numdr de
telefon sd fie asociat in orice moment doar unui singur cont IBAN, dacd ulterior asocierii
numdrului tdu de telefon cu contul de la ING Bank, vei dori s asociezi acelasi numadr de
telefon unui cont deschis la o alta Banca participantd, din momentul realizdrii noului alias
(intre acelasi numdr de telefon si un alt cont) alias-ul aferent contului de la ING Bank va fi sters
din AliasPay. Tn cazul unor astfel de modificdri te vom anunta in cel mai scurt timp.
Totodatd, ING Bank va actualiza in cel mai scurt timp informatiile inregistrate de tine n baza
de date AliasPay prin intermediul nostru atunci cand intervin modificdri ale datelor tale
inregistrate n relatia cu ING Bank sau in cazul in care alegi sa iti retragi consimtdmantul in
conditiile detaliate mai sus.

Prin raportare la aceste activitati de prelucrare tu vei avea calitatea de Persoana vizata.

3. Destinatari si transfer de date

Destinatarii datelor tale sunt: Transfond, Bancile participante la AliasPay, institutiile si
autoritdtile de stat cu prerogative de supraveghere si control.

Lista Bancilor participante este disponibild aici: https://www.arb.ro/institutii-de-credit-din-
romania-care-au-aderat-la-schemele-sepal.

In eventualitatea unui transfer de date in afara Spatiului Economic European garantdm
protejarea datelor tale conform cerintelor aplicabile in materie, respectiv prin asigurarea de
garantii adecvate transferului precum incheierea de conventii contractuale bazate pe Clauze
Contractuale Standard astfel cum acestea au fost emise de catre Comisia Europeana sau
aplicarea Reqgulilor Corporatiste Obligatorii.

4. Perioada stocdrii datelor cu caracter personal in baza de date AliasPay

Datele tale cu caracter personal inregistrate in baza de date AliasPay vor fi pdstrate n cadrul
acesteia atata timp cét nu i retragi consimtdmantul sau nu decizi sa iti modifici alias-ul Tn
conditiile detaliate mai sus la punctul 2.

Datele tale cu caracter personal prelucrate de cdtre ING Bank in vederea oferirii serviciului vor
fi pastrate in conditiile detaliate Tn Termenii si conditiile AliasPay.

5. Drepturile de care dispui

In calitate de Persoana vizatd te informdm ca dispui de urmdtoarele drepturi conform
Regulamentului European pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal 679/2016, respectiv
de dreptul de acces la date, dreptul de a solicita rectificarea, restrictionarea prelucrdrii,
portarea sau stergerea datelor, opozitie, dreptul de a formula o pladngere, atat adresatd
Operatorilor asociati, Tmpreund sau n mod distinct, cat si Autoritdtii Nationale de
Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal sau instantelor de judecatd
competente.
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6. Date de contact

Drepturile sus mentionate sau solicitdri privind cele mentionate in aceasta Nota de informare
pot fi transmise prin e-mail pe adresele contact@ing.ro/ protectiadatelor@ing.ro (pentru a
primi feedback specializat din partea Responsabilului cu Protectia a Datelor desemnat la
nivelul ING Bank), prin posta la adresa la ING Bank Romania, str. Aviator Popisteanu nr. 54A,
Expo Business Park, Clddirea nr. 3, sector 1, Bucuresti, 012095 sau telefon *2ING (*2464).
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